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Misto konani: Mé&stsky urad Kralovice

Program setkani:
1. Ptedstaveni a ivodni informace k procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
2. Seznameni s komunitnim pldnovanim socialnich sluzeb na Kralovicku
3. Harmonogram komunitniho planovani socidlnich sluzeb
4. Zakladni listina, statut a jednaci fad
5. Diskuze

Ad. 1 Predstaveni a iivodni informace k procesu komunitniho plinovani socidlnich

sluZzeb

1) V tvodu setkani byli piedstaveni ¢lenové fidici skupiny a vSichni byli pozadani o sdéleni svych

o¢ekavani od komunitniho planovani socialnich sluzeb (dale je KPSS). VétSinove se pritomni shodli

na tom, ze je potieba §ifit informace o socialnich sluzbach, aby se dostaly do povédomi mistnich
obcant a byl také kladen diiraz na zvyseni dostupnosti socidlnich sluzeb pro potfebné obyvatele obci

SO ORP Kralovice. Od KPSS se dale ocekava, ze lidé budou znat jednotlivé ukony, které

pecovatelska sluzba zahrnuje, a zac¢nou ji vice vyuzivat, zvySeni poskytovani sluzeb terénni formou

a slazeni nabidky sluzeb s poptavkou a také zaméteni se na ostatni potfebné cilové skupiny (rodiny s

détmi, matky samozivitelky, lidé s dusevnim onemocnénim a dalsi). V neposledni fadé se od KPSS

o¢ekava, ze starostové obci budou znat potieby obyvatel na svém tizemi a budou védeét, jaké socidlni
¢i navazné sluzby lze vyuZit, a to 1 mimo Uzemi jejich obci.

2) Ptitomni byli dale seznameni S komunitnim planovanim socialnich sluzeb:

e Komunitni planovani je proces, v ramci kterého jsou mapovany potfeby obcanti a problémy v
socialni oblasti na daném uzemi a jehoz cilem je naplanovat rozvoj socialnich sluzeb tak, aby
odpovidal zjisténym potfebam, mistnim specifikim a zdrojim, které jsou na rozvoj sluzeb
k dispozici.

e Socialni sluzby jsou sluzby, které pomahaji obéaniim v neptiznivych socialnich situacich — napft.
domovy pro seniory, peCovatelska sluzba, azylové domy, poradenstvi a dalsi

e Pro KPSS je charakteristické:

o zapojeni vSech, kterych se oblast soc. sluzeb tyka
o duraz na dialog a vyjednavani
o duraz na vysledek, ktery je pfijat a podporovan vétSinou ucastniki

e Procesu se ucastni (nejméné) 3 strany, zadavatel¢ (vefejnd sprava), ktefi jsou zodpovédni za
zajisténi socialnich sluzeb, dale poskytovatelé socidlnich sluzeb, a uzivatelé, kterym jsou socialni
sluzby urceny. Procesu se mohou ucastnit i dals$i subjekty jako jsou potenciondlni uzivatelé,
navazné sluzby apod. Mezi jednotlivymi skupinami panuje partnersky a rovnocenny vztah.

e Vystupem KPSS je komunitni plan, ktery piedstavuje strategicky dokument v socialni oblasti
obsahujici priority rozvoje sluzeb v socialni oblasti na urcité obdobi.

e Prabéh KPSS Ize obecné rozdélit na nékolik ¢asti:

o analyticka ¢ast — zmapovani stavajici situace v socialni oblasti
o strategicka ¢ast — stanoveni priorit rozvoje v socidlni oblasti, rozpracovani do opatieni a aktivit
o implementacni ¢ast — naplilovani planu a jeho kontrola




o Pribézn¢ probihajici informacni kampan (informovani o soc. sluzbach, KPSS a
moznostech zapojeni se do n¢j) a evaluace procesu KPSS

Ad. 2 Seznameni s komunitnim planovanim socialnich sluZeb na Kralovicku

V druhé ¢asti programu byli pfitomni seznameni s KPSS v SO ORP Kralovice.

KPSS na Kralovicku probiha od 1.3.2020 do 28.2.2022.

V ramci KPSS na Kralovicku nejsou feSeny pouze socidlni sluzby (dle zakona), ale i souvisejici
problémy ¢i potieby obcanti. Je kladen diraz na praktické dopady procesu jiz v pribéhu tvorby
komunitniho planu.

Cilem KPSS je zmapovat stavajici situaci v socialni oblasti na Kralovicku, vytvofit mistni
partnerstvi subjekta ptisobici v socialni oblasti, definovat nedostatky, chybé&jici sluzby a priority
rozvoje socidlnich sluzeb pro zajisténi pomoci mistnim obfaniim v nepfiznivych Zzivotnich
situacich. Vystupem bude zpracovany komunitni plan na obdobi 2023-2025. Dalsim cilem je
zvysit informovanost a zptehlednit informace ze socialni oblasti a zkvalitnit proces komunitniho
planovani socidlnich sluzeb.

Organizaéni struktura KPSS je nasledujici:

o Fidici skupina (RS) — jeji tlohou je supervize priibéhu projektu, pfipominkovani
vystupti z pracovnich skupin, projednani a schvaleni ¢asti komunitniho planu a
zajisténi komunikace s organy mésta

o pracovni skupiny (PS) — 1. Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim, 2. D¢&ti, mladez
a rodiny s détmi, 3. Ostatni osoby ohroZzené socidlnim vylou¢enim + spole¢nd setkani
+ setkani k tématu

o monitorovaci tym — stanovuje pravidla pro sledovani a vyhodnocovani napliovani
planu

o realizacni tym — metodicka, koordinatorka, projektovd manazerka, kontaktni osoba ze
socialniho odboru MU Kralovice

Na nésledujicim setkani RS budou feSeny konkrétni problémy, které vzejdou z mapovani
jednotlivych obci na Kralovicku.

Ad. 3 Harmonogram komunitniho planovani socialnich sluzeb

Dale byli pfitomni seznameni s harmonogramem komunitniho pldnovani socidlnich sluZeb na
Kralovicku:

18.3.2020: tvodni setkani k projektu

5.5.2020: setkani realiza¢niho tymu

9.6.2020: 1. setkani fidici skupiny

25.6.2020: 1. vefejné setkani

biezen 2020 — Fijen 2020: analyticka ¢ast - mapovani socialni oblasti (dotazniky, rozhovory —
obce, poskytovatelé, obcané - anketa), zpracovani vystupu a jejich prezentace

listopad 2020 — prosinec 2021: realizace prizkumut potieb poskytovani sluzeb, setkavani
pracovnich skupin (SWOT, vize, projednavani zjiSténych nedostatki a moznych feSeni,
priorit/cili rozvoje sluzeb a konkrétnich aktivit pro jejich naplnéni), setkavani fidicich skupin
(pribézné informovani a projednavani vystupti)

zaii 2020 - unor 2021: navrh komunitniho planu a jeho prezentace na vefejném setkani, veiejné
pfipominkovani, finalni komunitni plan, tvorba katalogu poskytovatelt socialnich sluzeb
priubéZné: informaéni kampan - informacni letdky, webova sekce, distribuce pozvanek na akce,
¢lanky do obecnich zpravodajt

prubézné: evaluace realizace KPSS

Ad. 4 Zakladni listina, statut a jednaci Fad




V uvodu posledni ¢asti seznamila metodicka projektu ptitomné se zakladni listinou, statutem a
jednacim ftadem. Pfi prezentaci téchto dokumentd nepadly z&dné pfipominky a piedlozené
dokumenty byly pfitomnymi jednohlasné odsouhlaseny.

Ad. 5 Diskuze

Béhem prezentace polozil mistostarosta Ing. Lukas Janko otdzku, zda budou obcané po dvou letech
realizace projektu jiz informovani a komunitni planovani se tim padem ukonci. Ing. Tereza Eberlova
odpovédéla, ze KPSS je proces cyklicky, je tieba pribézn¢ mapovat aktudlni socialni situaci a
reagovat na nové vzniklé problémy ¢i nedostatky. Po ukonceni projektu CpKP z regionu odchazi, ale
KPSS v regionu pokracuje napliiovanim zpracovaného komunitniho planu a po ukonceni jeho
platnosti opétovnou realizaci celého procesu KPSS, jehoz vystupem bude komunitni plan na dalsi
obdobi.

Pani Mgr. et Mgr. Rudolfinu Duxovou zajimalo, jakym zpiisobem budou oslovovani potencidlni
¢lenové pracovnich skupin a z kolika lidi bude skupina slozena. Otazku zodpovédé€la Ing. Tereza
Eberlova: pracovni skupiny budou oteviené vSem zdjemciim o socialni problematiku, kazdy bude
moci piijit na setkdni, jehoZ program ho bude zajimat. Informovani vefejnosti o moznosti zapojeni
do KPSS probiha Siroce, od ¢lankii a pozvanek v obecnich zpravodajich, ptes distribuce pozvanek
obcim, poskytovatellim socidlnich sluzeb, vyvéSeni pozvanek v obecnich vyvéskach, informovani
prostiednictvim socialnich siti apod. Ze zkuSenosti se zapojovanim vetejnosti do KPSS je tfeba fict,
7e mnoho zajemci z $iroké vefejnosti se obvykle nezapojuje.

Mgr. et Mgr. Rudolfina Duxova vznesla také dotaz k setkdvani obcanti, uZivatelll socidlnich sluzeb,
zda budou probihat i po ukonceni realizace projektu. V ramci projektu se budou moci obcané,
uzivatelé sluzeb setkdvat v rdmci pracovnich skupin, zarovenl vramci projektu budou probihat
pruzkumy potieb poskytovani socialnich sluzeb. Setkavani pracovnich skupin by mélo probihat i po
skonceni projektu v rdmci napliiovani komunitniho planu.

Nakonec Ing. Tereza Eberlova pozadala ptitomné, zda by mohli informovat aktivni obcany v obcich
¢1 uzivatele sluZeb, které by mohla problematika socidlnich sluzeb a KPSS zajimat, pfedat jim
informace o projektu a mozZnostech, jak se do néj aktivné zapojit (anketa, vetejné setkani, kulaté stoly,
informovani o aktivitdich projektu) a ptipadné je odkazali na koordindtorku projektu (Bc. Marie
Hrecinova Prodanova).

Zapsala: Tereza Kavalirova, CpKP ZC 5
Ovetily. : Tereza Eberlova a Marie Hre¢inova Prodanova - CpKP ZC
Dne: 15.6.2020



