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KE KOMUNITNIMU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB NA KRALOVICKU

Datum: 14.12. 2021

Misto setkani: MU Kralovice, Manétinskd 493, 331 41 Kralovice
Pritomni: dle prezencni listiny

Program:

1. Shrnuti realizovanych aktivit — kde se v KPSS nachazime?
2. Conas ceka?
3. Informacni kamparn — katalog poskytovatell sluzeb na Kralovicku, letdky, webovy portal —
projednani a schvaleni
4. RUzné a diskuse
Uvodem:

Privitani ¢lend fidici skupiny a hosta, omluveni nepfitomnych.

Zména ve sloZeni RS — navrzena zména ve slozeni RS bude z diivodu nepiitomnosti navrieného nového ¢lena
schvalovédna na dalSim setkani (koordinatorka p. Adamova za CPOS Mésto Touskov — Manétinsko).

Ad 1. Shrnuti realizovanych aktivit — kde se v KPSS nachazime?
Posunuti konce projektu planovani bylo schvaleno k datu 30. 4. 2022.

Rada mésta Kralovice schvalila a vzala védomi dosavadni vystupy projektu (Analyzy a SWOT analyzy, Vize) viz
odkaz na webu: https://www.kralovice.cz/mesto/socialni-sluzby/dokumenty/

Probéhla setkani:

e 19.10.2021 — setkdni se Skolami, OSPOD a soc. sluzbami (SAS a sluzby doprovazejici péstounské rodiny)

e 4.11.2021 — setkani k rozvoji peovatelskych sluzeb (zaplnéni bilych mist na mapé pecovatelskych sluzeb
na Kralovicku prostfednictvim rozvoje stavajicich sluzeb v regionu)

e 30.11.2021 —setkdni PS k informovanosti a dalSim podnétlim k rozvoji (online)

Prizkumy potreb obéant (aktualné probihaji):

- Prazkum potieb peclujicich osob: polo-strukturované rozhovory s vyskolenymi tazateli; realizace 09/2021
— 12/2021; realizovany byly 4 rozhovory, dalsi 4 budou realizovany v prosinci, jednd se o kvalitativni
prazkum (daleZity je obsah sdéleni respondent, 8 rozhovori je dostacujici)

- Prlzkum potreb 7akl a rodi¢a v oblasti volnoCasovych aktivit: realizace prostfednictvim dotazniku pro
rodi¢e a dotazniku pro Zaky a skupinovy rozhovor s zaky ZS Manétin a ZS Dolni Bé&l3; realizace 12/2021 -
02/2022; aktualné budou rozesilany dotazniky rodi¢iim

- Anketa pro rodiée s malymi détmi: realizace online 10/2021 — 12/2021; aktualné 31 odpovédi, spoluprace
s DDM Kralovice (88 maminek z Kralovicka vyuZiva nabidku DDM), stale je moZnost anketu $ifit mezi dalsi
rodice s détmi na Kralovicku



https://www.kralovice.cz/mesto/socialni-sluzby/dokumenty/

Prizkum potieb osob se snizenou sobéstacnosti v obcich bez pedovatelské sluzby: nebude realizovano —
dlvody -> nepodafilo se sehnat respondenty a soucasné rozvoj pecovatelské sluzby byl jiz navrien
prostiednictvim stdvajicich pecovatelskych sluzeb v regionu (viz setkani pracovni skupiny 4. 11. 2021).

Informacni kampan:

zpravodaje obci — pribézné zverejriujeme informace o projektu

katalog poskytovatell socidlnich a souvisejicich sluZzeb — struktura katalogu projednana na PS a na
dnednim jednani RS, zpracovani katalogu zahajeno v lednu 2022 tak, aby do 04/2022 byl katalog vytisknut
webovy portdl — finaIni struktura projednana na PS a na dne$nim jednani RS, fe$ime pribéiné, do konce
04/2022 bude upraven do finalni podoby

letaky o socidlnich sluZzbdch nebo o socidlni problematice —Ize v rdmci projektu vytisknout s cilem podpofit
informovanost ob¢anl o mozZnostech pomoci v nepfiznivych situacich.

Ad 2. Co nas ceka?

01/2022 —02/2022:

probéhnou setkani k vystuplim z prizkumd potreb — za kazdy prizkum bude sepsana vystupni zprava,

nasledné probéhne setkani s cilem projednat vystupy z prizkum

setkani k bydleni a sluzbam pro osoby se zavislosti a s dluhy:

o problém nedostatku mozZnosti zajisténi bydleni zaznivalo napfi¢ cilovymi skupinami v rdmci Uvodniho
mapovani

o Prosba ksocidlnim pracovnikiim na POU Kralovice, Plasy a Manétin: Bude tfeba vice zmapovat
potfeby k bydleni, CoKP se na SP POU obrati s pozadavkem na doplnéni dat (statistiky dohledatelné
v OK systému, budeme konzultovat konkrétni moznosti poskytnuti dat)

o na setkani bude prezentovan pfiklad dobré praxe (napt. Rokycany — socialni bydleni v jedné budové
opraveno 8 vstupnich bytl jako socidlni bydleni — byla zfizena pracovni skupina, kde se setkavaji
socialni pracovnici mésta, socialni sluzby, Urad prace a fesi pridélovani byt a funkénost systému;
nevyhodou je kumulace bytd v jednom prostoru. Dalsi pt. Brnifov — mala obec s 340 obyvateli ma 3
socidlni byty, Ledovec v Plzni realizuje projekt Housing first pro svou cilovou skupinu, kolegové z CpKP
ZC realizuji podporované bydleni prostiednictvim socidlné realitni agentury v projektu Vic ne7 jen
bydleni, kdy vzdjemné propojuji majitele byt(, socialni sluzby a klienty v bytové nouzi). Pokud je zdjem
o prezentaci konkrétni sluzby, konkrétniho pfikladu, je dobré se k tomu nyni vyjadfit.

V diskusi k tématu zaznélo:

2 Nabizi se spiSe cesta vyclenéni 1-2 stavajicich socialnich byt nez upravovat pro ten Ucel néjakou budovu;

dale byly feSeny potfeby obci v ORP (vyrazna poptédvka sice nebyla zji$téna, na druhou stranu se OU
zbavuji vlastni bytové zastavby k eliminaci dalSich nakladd s vlastnictvim spojenych; data ma CpKP
k dispozici, projdeme a setkani naplanujeme také ke sluzbam pro osoby se zdavislostmi (moZnosti
spoluprace napf. s plzeriskymi sluzbami) — leden/ inor 2022.

2 Mésto Kralovice neuvazuje o vystavbé / pfestavbé dalSich bytd, ma jeden tzv. krizovy byt (neni Cisté
socidlni, ale dostavaji ho lidé v nouzi pod dohledem socidlnich pracovnic mésta), poskytnuti zazemi
potfebnym osobam funguje pomérné rychle a operativné ve spolupraci s vedenim mésta a socidlnim
odborem; jinou formu socialniho bydleni ¢i dalSich byt zatim nemélo mésto potrebu fesit; v obcich jsou
to vétSinou druzstva, ktera jsou vlastniky byt(.

03/2022:

setkani PS ke strategické ¢asti komunitniho planu (dale KP) - priority, opatfeni
setkani RS k projednani navrhu KP


https://www.rokycany.cz/socialni-bydleni/ds-51254/p1=82473
https://www.obecbrnirov.cz/index.php/socialni-bydleni
https://www.ledovec.cz/centrum-dusevniho-zdravi/cdz-klatovy/item/197-housing-first-ledovec
https://www.cpkp-zc.cz/projekty/vic-nez-jen-bydleni/
https://www.cpkp-zc.cz/projekty/vic-nez-jen-bydleni/

04/2022:

verejné setkdni ke KP (pfipominkovani)
setkani RS k vyporadani pfipominek a finalnimu schvéleni KP

01/2022 — 04/2022:

informacni kampan: katalog, webovy portal, letaky

Ad 3. Informacni kampan — katalog poskytovateli sluZzeb na Kralovicku, letaky, webovy portal — projednani
a schvaleni

3.1.Katalog

Predlozeny pro inspiraci jiz vytvorené aktualni katalogy na DomaZzlicku a HorSovskotynsku a pfedem zaslan
navrh struktury katalogu pro Kralovicku (pfilohou tohoto zapisu).

Aktudlné probihda tvorba podoby katalogu a tvorba dotazniku pro sbér informaci pro katalog — od ledna do
Unora 2022

Uvodni slovo v katalogu — CpKP pozada p. starostu Kralovic o sepsani Uvodniho textu, pfip. mistostarosta p.

Janko
Obecné ke katalogu:

planuje se tisk do obci — vice kusti na ORP, POU a minimalné 1 kus do kaZzdé obce, moznost distribuce do
infocenter, knihoven, DDM, idedlné do ¢ekaren lékaru

katalog by mél byt uzivatelsky srozumitelny jak pro osoby znalé socialni problematiky, tak pro lidi, ktefi se
socialnimi sluzbami zkusenost nemaji (starostové, obyvatelé aj.) -> viz kapitola 5 — ¢lenéni podle Zivotnich
situaci (snaze se mohou potrebni obyvatelé diky problému, ktery fesi, zorientovat)

prehled socidlnich sluzeb — abecedné razeno, stru¢né vysvétleni, co sluzba znamena a vyjmenované nazev
organizace, logo, adresa, kontakt, komu je sluzba urcena (slovni popis), forma (terénni, ambulantni,
pobytovad), financni ndaro¢nost (zdarma, za Uhradu), moznost doplnujicich informaci

prehled souvisejicich sluzeb (pfimo na Kralovicku moc socidlnich sluzeb neni) — domaci osetfovatelska
péce, domy s pecovatelskou sluzbou, doprovazejici organizace v péstounstvi, hospicovd péce,
materska/rodicovska centra, potravinova pomoc, pujcovna kompenzacénich pomucek (pokud je néjaka),
pfip. Univerzita Ill. véku, kluby pro seniory do katalog nezarazeny)

Je potieba zmapovat dostupné sluzby /zafizeni i v ostatnich regionech, které obyvatelé éasto vyuzivaji
a jsou pro né dostupné (socidlni i souvisejici sluzby) -> prosba o spolupraci s vyjmenovanim téchto sluzeb,
které bude CpKP nasledné kontaktovat s tim, zda jsou skute¢né dostupni a zda chtéji v katalogu byt (napft.
info od Diakonie p. Machackova — pobytova sluzba v Podboranech asi domov pro seniory aj.)

na konci katalogu pro snazsi vyhledavani — rejstiiky sluzeb podle poskytovatelli a podle druhu socialni
sluzby a Cinnosti sluZeb souvisejicich

na konec rovnéz umistit seznam vsech typu socialnich sluzeb (33 sluzeb) — pro informaci o moZnosti jak
resit situaci vjiném regionu (napf. azylové domy), uvedeni informaci o néplini sluzby a odkaz bud na
stranku v kralovickém katalogu, nebo v pfipadé, Ze neni v ORP dostupna, tak na Katalog poskytovatel
socidlnich sluZeb v Plzeriském kraiji &i Registr poskytovatel( socidlnich sluzeb MPSV CR

V diskusi k ndvrhu katalogu zaznélo:

>

>

Struktura katalogu byla diskutovana na jednani PS dne 30. 11. 2021; informace o poskytovatelich bude
ziskana prostfednictvim dotaznikd; bude poslan e-mail s dotazem na dalsi poskytovatele socialnich i
souvisejicich sluzeb

Sluzby v sousedicich krajich -> vyuZivany jsou v Jesenici (asi DOZP), dale specialni Skola — dojizdi tam
maminky s détmi (Plzen a Rakovnik — stejna dojezdova vzdalenost), pomUlcky ma také hospic, dale maji
lidé pomdlcky vlastni na poukaz (choditka aj.); kompenzacni pomlcky — firma Petricko Plzenn (maji


https://www.domazlice.eu/e_download.php?file=data/editor/700cs_2.pdf&original=CPKP_katalog%20Domazlice%20online.pdf
https://socialnisluzby.horsovskytyn.cz/katalog-socialnich-a-souvisejicich-sluzeb/katalog-socialnich-a-souvisejicich-sluzeb-a-instituci-pro-horsovskotynsko-ke-stazeni/
https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Uploads/Files/0cvxepr3_d3b.pdf
https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Uploads/Files/0cvxepr3_d3b.pdf
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/rozsirene_hledani_sluzby.fw.do?SUBSESSION_ID=1641190302194_3

repasovana lGzka), polohovaci lGZka zapUGjcuje DPS Kralovice (levnéjsi pljcovné, ¢asto si je pQjcuji nebo
jsou darované)

2 Grafickd podoba katalogu — v barvach mésta modra, zluta, ¢ervena
2 Do tisténého katalogu bude umistén odkaz na webovy katalog a webovy portal
2 Sprava webu — feseno v kap. 3.2 webovy portal

3.2. Webovy portal

PfedlozZen a zaslan pfedem ndvrh struktury webového portdlu pro Kralovicko (pfilohou tohoto zapisu)
Zalozky: aktuality, co jsou socidlni sluzby, kde si co vyfidit na Ufadech, katalog, planovani socidlnich sluzeb
Online katalog na webu — stru¢né predstaveni sluzby a rovnou s odkazy na webové stranky poskytovatel(

sluzeb (kvili minimalizaci potfeby aktualizovat napf. kontakty atp.)
Prace s webem:

bude zapotrebi vybrat osobu, kterd bude pribéziné web aktualizovat — méla by to resit osoba odpovédna
za KPSS na Kralovicku po ukonceni projektu (realizace aktivit, koordinace rozvoje sluzeb, min. 2x ro¢né
setkani s poskytovateli/organizacemi — zhodnoceni plnéni planu, nové potreby atp.)

aktudlné v souvislostmi s moznostmi MAS Svétovina lze zpracovat ttilety projekt k posileni socidlni prace
na obcich a nasledné dalsi projekt (3-4 roky) — celkem 6-7leté obdobi podpory — informace budou znamy
na jare 2022 a do 09/2022 by méla MAS projekt zpracovat. V projektu lze uvést radu aktivit typu détské
tdbory v rdmci komunitniho rozvoje aj. nelze pfimo podpofit socidlni sluzby, ale Ize podpofit socialni praci
na obcich, zaméstndvani, hospicova péce, sluzby pro pecujici, komunitni centra, aktivity pro mistni obc¢any
(nemusi délat pfimo mistni organizace). CpKP s MAS Svétovina vtomto spolupracuje (jiz predany
informace o potrebach na Kralovicku) a pravdépodobné bude spoluprace pokracovat pfi zpracovani jejich
,velkého” projektu. Aktualné je to vyzva pro mésta (ORP, POU) k podpofte socialni prace.

V diskusi k webovému portdlu zaznélo:

2 Spoluprace na tvorbé webového portalu s p. Burikou probiha plynule, aktudlné se pracuje na doplfiovani

webu a tvorbé nové struktury, do konce dubna je potfeba dotvofit do finalni podoby.

2 Sprava a aktualizace webu — idedlné osoba odpovédnd za KPSS (pf. na Horazdovicku se vyjednava s MAS

o posileni prace na ORP — nemaji POU, piipadnad novda posila bude mit na starosti KPSS, programy
zaméstnavani, depistaz socidlniho odboru aj.). Do zafi nutné odevzdat projekt a realizace od 01/2023 —
pokud o to bude zajem na Kralovicku, Ize vyjedndvat takto i s MAS Svétovina.

2 Struktura - Zivotni situace — chybi u uvedenych situaci Déti a vzdélavani/Péce o déti a vzdélavani/Déti,

rodina a vzdélavani — pro situace, kdy dité vypadava ze vzdélavani — plvodné bylo v, problémy v rodiné”,
chybi tam speciadlné , déti“; pod jednotlivymi zaloZzkami budou uvedeny jednotlivé specifické problémy,
které se mohou konkrétné vyskytnout. Navrhy na preformulovani (idedlné bez slova problém) -> Rodina
a péce o déti...

3.3.Letaky
- Aktudlné je dojednan tisk letakl - Archa pro rodiny s détmi Diakonie Zapad

Pripravuje se letak Ledovce pro osoby s dusevnim onemocnénim — informovanost pro osoby s dusevnim
onemocnénim
Letdk pro skoly ke snazsi orientaci v rGznych Zivotnich situacich (viz setkani se Skolami 19.10.2021)

- Tvofi se letdk o rané péci pro rodiny do ¢ekaren pediatri — zatim neni jisté, zda se stihne

Vyvstala otazka, zda zvysit informovanost o socidlni praci na obcich s kontakty v ramci ORP a POU (napf.
mésto Blovice zpracovalo letacky, véetné plakatl v cliprdmech do cekaren ordinaci) V diskusi k letakim
zaznélo:

> Letaky o socidlni praci ORP, POU - na Kralovicku jiz obdobnd forma informovanosti formou letdkd do obci

probiha (kazdorocné), pravdépodobné potreba neni, ale je zatim tato forma ke zvazeni.



>

Lékari nedokazi dostatecné presné a aktudlné informovat obyvatele — bylo by dobré, pokud by se podafilo
informovat |ékare; napf. na Rokycansku se podafilo setkavani mezi poskytovateli a Iékafi — na Kralovicku
se takto prakticti Iékafi nesetkdvaji, ale jsou v kontaktu se socialnim odborem ORP Kralovice. Zatim je stale
forma informovanosti ke zvaZeni.

Ad 4. Ruzné a diskuze

>

>

Dalsi Siteni_informaci o anketé pro maminky — rozhlas, fb skupiny — obce, mésta, IC (zverejnilo), DDM

Pohodacek; rozhlas a sms poslat pres aplikaci (kontaktovat p. tajemnik — ddle p. Novy, p. Kubikova)

Financ¢ni podpora prostrednictvim MAS (jiZz zminéno v kap. 3.2 webovy portal) — jiZ by dle mistostarosty

mélo byt zapracovdno ve strategickém planu, ze kterého se tvofi akéni plan a nasledné plan aktivit

k realizaci — MAS je pomérné slozitd, CpKP jedna s MAS Svétovina (P. Braborcova a p. Masek) o spolupraci

Co Ize financovat — 7 typu aktivit na daném Uzemi (k poddni zari 2022 a zahdjeni leden 2023):

o Komunitni socidlni prace v¢. vzniku, fungovani a rozvoje komunitnich center

o Podpora socialni prace na izemi MAS s dirazem na posileni kompetenci obci (socidlni prace, aktivity
na podporu dostupného/prostupného/podporovaného/krizového bydleni; lokalni koncepéni,
strategicka ¢i metodicka ¢innost — Ize pro KPSS — zjistovani potfeb a kombinovany pfistup k feseni dané
problematiky)

o Podpora svépomoci/vzajemné pomoci/sousedské vypomoci/dobrovolnictvi/mezigeneraéni vyména a
vypomoc — sdileni péce formou homesharingu, mezigeneracni projekty

o Sdilena neformdlni péce v¢. paliativni a domdci hospicové péce

o Zaméstnanostni programy — tréninkovd pracovni mista, prostupné zaméstndvani, flexibilni formy
zaméstnavani v lokalnim kontextu, zkracené Uvazky atd.

o Posilovani rodinnych vazeb

o Vzdélavaci a edukacni aktivity

Byly poskytnuty podklady ze strany CpKP smérem k MAS — potieby regionu (napf. domaci hospicova péce
atd.) — byla by skoda tento program ze strany ORP nevyuZit napt. i pro nového pracovnika, ktery bude
realizovat také koordinaci KPSS a jiné souvisejici Cinnosti (napf. depistaz atd.). Je tfeba projednat také
s vedenim mést. CpKP bude nejspiS zapojeno do tvorby tzv. velkého projektu (Manétin je soucdsti MAS
Vladar — bude zjisténo, zda planuji projekt pro Manétin).

Dalsi setkani probéhne v roce 2022.

Zpracovala: Marie Hrecinova Prodanova, CpKP zC
Ovéfila: Tereza Eberlova, CpKP zC
Dne: 28. 12. 2021



